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ΑΠΟΠΑΜΑ 

Απφ ηα πξαθηηθά ηεο κε αξηζκ.13/15-6-16 

ζπλεδξίαζεο ηνπ Γεκνηηθνχ πκβνπιίνπ Νάνπζαο 

 

Αξηζκόο απόθαζεο   191/2016  

 

Πεξίιεςε: 

            Απεπζείαο αλάζεζε ή κε, ηεο εξγαζίαο ζπληήξεζεο θαη ππνζηήξημεο ινγηζκηθνύ 

από ηελ OPEN TECHNOLOGY SERVICES. 

           ηε Νάνπζα θαη ζην Γεκνηηθφ θαηάζηεκα, ζήκεξα 15
ε
 ηνπ κελφο Ηνπλίνπ 2016 εκέξα 

Σεηάξηε θαη ψξα 19.30, ζπλήιζε ζε ηαθηηθή δεκφζηα ζπλεδξίαζε ην Γεκνηηθφ πκβνχιην 

Νάνπζαο χζηεξα απφ ηελ κε αξηζκ. πξση.12666/10-6-2016 πξφζθιεζε ηνπ Πξνέδξνπ, πνπ 

επηδφζεθε ζε φια ηα κέιε ηνπ πκβνπιίνπ θαη ζηνλ Γήκαξρν, ζχκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο ηνπ 

άξζξνπ 67 Ν. 3852/2010 (ΦΔΚ Α΄ 87).  

Γηαπηζηψζεθε φηη ππάξρεη λφκηκε απαξηία, δεδνκέλνπ φηη ζε ζχλνιν 33 κειψλ 

βξέζεθαλ παξφληα 26 κέιε θαη νλνκαζηηθά:  

                            

                            ΠΑΡΟΝΣΕ   ΑΠΟΝΣΕ 

                    Δεκνηηθνί ύκβνπινη                                 Δεκνηηθνί ύκβνπινη 

1. Απνζηφινπ Απφζηνινο , Πξφεδξνο         1. Λνγδαλίδεο Δπζηάζηνο                               

2. Παζρνχια Υξπζνχια                               2. έπθαο Γεκήηξηνο                              

3. Γάγγαο ηέιιηνο                                       3. Λαδαξίδνπ Γέζπνηλα 

4. Μάληζηνο Γεκήηξηνο                                4. Γατηαλίδεο Θεφδσξνο 

5. Παξζελφπνπινο Ησάλλεο                          5. Οξδνπιίδεο Θσκάο (Μάθεο) 

6. Παληδαξηδίδεο Αζαλάζηνο                       6. Αξακπαηδή ηεξγηαλή (ηέιια)  

7. Μπίιεο Πξνθφπηνο                                   7. Γεκεζθήο Γεκήηξηνο  

8. Σδνπβάξαο Βαζίιεηνο                                 

9. Βαιζακίδεο ηαχξνο 

10. Κνπηζνγηάλλεο Νηθφιανο  

11. Μαιάθε-Γειεηδάθε Αζελά 

12. Σάθε-Σδέπνπ Διπίδα (Νάληηα) 

13. Καξαλάηζηνο Θεφδσξνο (Γψξεο) 

14. Σνξνξή Μαξία 

15. Καξακπαηδφο Αλαζηάζηνο                             νη νπνίνη δελ πξνζήιζαλ 

16. Αδακίδεο Παχινο                                           αλ θαη λφκηκα θιήζεθαλ 

17. Μπαιηαηδίδνπ Θενδψξα (Γψξα) 

18. Βαζηιείνπ Γεψξγηνο  

19. Σζαγθαιίδνπ-Σζερειίδνπ Παξζέλα 

20. Γηαλλνχιεο Ησάλλεο 

21. Γθαξλέηαο Ησάλλεο  

22. Βαδφιαο Δκκαλνπήι 

23. Σξηαληαθχιινπ Γεψξγηνο  

24. Ρίδνο Γεκήηξηνο  

25. Καξηζηνχλεο Γεψξγηνο  

26. Λαθελάλνο Αγγειάθεο          
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      ΠΑΡΟΝΣΕ:  Πξόεδξνη Δεκνηηθώλ / Σνπηθώλ Κνηλνηήησλ     

                1.  Παζρνχιαο Βαζίιεηνο                                         Σ.Κ.ΑΡΚΟΥΩΡΗΟΤ  

                2. ηνγηάλλεο Υξήζηνο                                            Σ.Κ.ΚΟΠΑΝΟΤ 

                3. Μσπζίδεο Αλαζηάζηνο                                        Σ.Κ.ΡΟΓΟΥΩΡΗΟΤ 

                4. ηδεξφπνπινο Γεκήηξηνο                                     Σ.Κ.ΥΑΡΗΔΑ 

               

                      ΑΠΟΝΣΕ:  Πξόεδξνη Δεκνηηθώλ / Σνπηθώλ Κνηλνηήησλ 

1. Καιπαμίδνπ νθία                                             Γ.Κ. ΝΑΟΤΑ 

               2.  παζφπνπινο Δπζχκηνο                                       Σ.Κ.ΑΓΓΔΛΟΥΩΡΗΟΤ 

               3. Θενδνζηάδεο Θεφδσξνο                                       Σ.Κ.ΓΗΑΝΝΑΚΟΥΩΡΗΟΤ 

   4. Οξδνπιίδεο Γξεγφξηνο                                         Σ.Κ.ΔΠΗΚΟΠΖ 

   5. Σζαιίιε-Θενδσξίδνπ Υξηζηίλα                           Σ.Κ.ΕΔΡΒΟΥΩΡΗΟΤ 

   6. Σνκπνπιίδνπ Εσγξάθα                                        Σ.Κ. ΛΔΤΚΑΓΗΩΝ 

   7. Βίιηζα σηεξία                                                    Σ.Κ.ΜΑΡΗΝΑ 

   8. Μίιεο Κσλζηαληίλνο                                            Σ.Κ.ΜΟΝΟΠΗΣΩΝ 

               9. Πξφηνο Υξήζηνο                                                   Σ.Κ.ΠΟΛΤΠΛΑΣΑΝΟΤ 

              10.Αικαηδήο Υξήζηνο      Σ.Κ. ΣΔΝΖΜΑΥΟΤ 

       

 

      Ο Γήκαξρνο θ. Νηθφιανο Κνπηζνγηάλλεο πξνζθιήζεθε θαη παξίζηαηαη ζηε ζπλεδξίαζε.  

      ηε ζπλεδξίαζε παξεπξίζθεηαη θαη ε θ. Οιπκπία Αδακίδνπ, ππάιιεινο ηνπ Γήκνπ, γηα 

ηελ ηήξεζε ησλ πξαθηηθψλ.  

      Σν 9
ν
 ζέκα ηεο εκεξήζηαο δηάηαμεο πξνηάρηεθε θαη ζπδεηήζεθε πξψην. 

      Καηά ηε ζπδήηεζε ηνπ 9
νπ

 ζέκαηνο ηεο εκεξήζηαο δηάηαμεο θαη πξηλ ηε ιήςε ηεο 

απφθαζεο απνρψξεζαλ νη θ.θ. Αδακίδεο θαη Βαζηιείνπ θαη δελ πξνζήιζαλ κέρξη ην πέξαο 

ηεο ζπλεδξίαζεο. 

      Καηά ηε ζπδήηεζε θαη ηε ιήςε απφθαζεο ζην 1
ν
 , 2

ν
, 3

ν
 θαη 5

ν
  ζέκα απνπζίαδε απφ ηε 

αίζνπζα ζπλεδξίαζεο ν θ. Ρίδνο.  

      Καηά ηε ζπδήηεζε θαη ιήςε ηεο απφθαζεο ζην 25
ν
 ζέκα απείρε ν θ.Γηαλλνχιεο.  

      Ο Πξφεδξνο θήξπμε ηελ έλαξμε ηεο ζπλεδξίαζεο. 

 

      Ο Πξφεδξνο εηζεγνχκελνο ην 10
ν
 ζέκα ηεο εκεξήζηαο δηάηαμεο, ην ιφγν έδσζε ζηνλ 

θ.Γήκαξρν, ν νπνίνο έζεζε ππφςε ηνπ ζψκαηνο εηζήγεζε ηνπ Γξαθείνπ Πξνκεζεηψλ, ε 

νπνία είρε σο εμήο:  

 

«ΘΕΜΑ: Απεπζείαο αλάζεζε ηεο εξγαζίαο  ζπληήξεζεο θαη ππνζηήξημεο  

ινγηζκηθνύ  από ηελ ΟPEN TECHNOLOGY SERVICES  

 

χκθσλα κε ηελ εγθχθιην ηνπ ΤΠΔΓΓΑ 27/07 Αξ. Πξση. 19349/03.04.2007, κέρξη 

λα εθδνζεί ην πξνεδξηθφ δηάηαγκα ηεο παξ. 2 ηνπ άξζξνπ 209 ηνπ Ν.3463/2006 (ΦΔΚ 114 Α') 

ε πεξίπησζε ζχλαςεο ζχκβαζεο παξνρήο ππεξεζηψλ κε δηαπξαγκάηεπζε ρσξίο δεκνζίεπζε 

ζρεηηθήο πξνθήξπμεο ξπζκίδεηαη κε αλάινγε εθαξκνγή ησλ αληίζηνηρσλ δηαηάμεσλ ηνπ 

άξζξνπ 25 ηνπ Π.Δ/ηνο 60/2007 (ΦΕΚ 64 Α'), κε ην νπνίν θαηαξγήζεθαλ ελ κέξεη νη  

δηαηάμεηο ηνπ Π.Γ/ηνο 346/98 θαη ε αληίζηνηρε αξκνδηφηεηα αλήθεη ζην Γεκνηηθφ πκβνχιην 

ηνπ Γήκνπ, εθηφο απφ ηελ εμαηξεηηθά επείγνπζα πεξίπησζε αλάζεζεο ππεξεζηψλ, νπφηε ε 

αξκνδηφηεηα αλήθεη ζηελ Οηθνλνκηθή Δπηηξνπή ζχκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο ηεο παξ.1 πεξίπη.δ’ 

ηνπ άξζξνπ 72 ηνπ Ν.3852/2010.  

χκθσλα κε ην άξζξν 25 ηνπ ΠΔ 60/2007 νξίδνληαη ηα εμήο:  

«Οη αλαζέηνπζεο αξρέο κπνξνχλ λα ζπλάπηνπλ ηηο δεκφζηεο ζπκβάζεηο ηνπο πξνζθεχγνληαο ζε 

δηαδηθαζία κε δηαπξαγκάηεπζε, ρσξίο λα πξνεγείηαη δεκνζίεπζε ζρεηηθήο πξνθήξπμεο, ζηηο 

αθφινπζεο πεξηπηψζεηο: 
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1) Πξνθεηκέλνπ γηα δεκφζηεο ζπκβάζεηο έξγσλ, πξνκεζεηψλ θαη ππεξεζηψλ: 

α) εάλ, χζηεξα απφ αλνηθηή ή θιεηζηή δηαδηθαζία, δελ ππνβιήζεθε θακία πξνζθνξά ή θακία 

απφ ηηο ππνβιεζείζεο πξνζθνξέο δελ θξίλεηαη θαηάιιειε, ή εάλ δελ ππάξρεη θαλείο ππνςήθηνο, 

εθφζνλ δελ έρνπλ ηξνπνπνηεζεί νπζησδψο νη αξρηθνί φξνη ηεο ζχκβαζεο θαη κε ηελ 

πξνυπφζεζε φηη δηαβηβάδεηαη ζρεηηθή έθζεζε ζηελ Επξσπατθή Επηηξνπή, χζηεξα απφ αίηεκά 

ηεο, 

β) εάλ, γηα ιφγνπο ηερληθνχο, θαιιηηερληθνχο ή ζρεηηθνχο κε ηελ πξνζηαζία απνθιεηζηηθψλ 

δηθαησκάησλ, ε ζχκβαζε κπνξεί λα αλαηεζεί κφλν ζε ζπγθεθξηκέλν νηθνλνκηθφ θνξέα, 

γ) ζην κέηξν πνπ είλαη απνιχησο απαξαίηεην, εάλ ιφγσ θαηεπείγνπζαο αλάγθεο, νθεηιφκελεο ζε 

γεγνλφηα απξφβιεπηα γηα ηηο ελδηαθεξφκελεο αλαζέηνπζεο αξρέο, δελ είλαη δπλαηή ε ηήξεζε 

ησλ πξνζεζκηψλ πνπ πξνβιέπνληαη γηα ηηο αλνηθηέο, θιεηζηέο ή κε δηαπξαγκάηεπζε δηαδηθαζίεο 

κε δεκνζίεπζε πξνθήξπμεο δηαγσληζκνχ πνπ αλαθέξνληαη ζην άξζξν 24. Οη πεξηζηάζεηο πνπ 

επηθαινχληαη νη αλαζέηνπζεο αξρέο γηα ηελ αηηηνιφγεζε ηεο θαηεπείγνπζαο αλάγθεο δελ πξέπεη 

ζε θακία πεξίπησζε λα απνξξένπλ απφ δηθή ηνπο επζχλε».  

 

ηελ πξνθεηκέλε πεξίπησζε, ζρεηηθά κε ηελ ζπληήξεζε –ππνζηήξημε ησλ εθαξκνγώλ 

ηνπ ινγηζκηθνύ ηνπ δήκνπ καο, ζαο γλσξίδνπκε ηα εμήο: Τπεξεζίεο ζπληήξεζεο θαη 

ηερληθήο ππνζηήξημεο εθαξκνγψλ ινγηζκηθνχ: Ζ εηαηξεία OTS  σο δεκηνπξγφο ησλ ζρεηηθψλ 

εθαξκνγψλ ινγηζκηθνχ  πνπ ρξεζηκνπνηεί ν Γήκνο καο, έρεη δηαηεξήζεη ηελ θπξηφηεηα ηνπ 

πεγαίνπ θώδηθά ηνπο θαζψο θαη ηα δηθαηώκαηα πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο ζ’ απηά, κε 

ζπλέπεηα λα θαζίζηαηαη ε κνλαδηθή πνπ κπνξεί λφκηκα λα παξέρεη, ε ίδηα, ή κέζσ ησλ 

ζπλεξγαδφκελσλ κε απηή εηαηξεηψλ, φπσο ελ πξνθεηκέλσ, ηεο θεξφκελεο σο δηθαηνχρνπ 

εηαηξείαο, ππεξεζίεο ζπληήξεζεο θαη ηερληθήο ππνζηήξημεο απηψλ, γηα φζν ρξνληθφ δηάζηεκα 

ν νηθείνο θνξέαο ρξεζηκνπνηεί ηα δεκηνπξγεζέληα απφ απηή πξνγξάκκαηα, απνθιεηνκέλεο 

ξεηά ηεο δπλαηφηεηαο ηνπ ηειεπηαίνπ λα αλαζέηεη ηελ παξνρή ησλ ελ ιφγσ ππεξεζηψλ ζε 

ηξίηνπο. (Δι. πλ. Κιηκ. Σκ. 7 Πξάμε 71/2014) 

1. Η αλάζεζε ζα γίλεη κε απεπζείαο δηαπξαγκάηεπζε, ζύκθσλα κε ην άξζξν 25 ηνπ ΠΔ 

60/2007  

   

 Σε ζρεηηθή κειέηε   

 Σν ΠΔ 28/80 

 Σν άξζξν 209 παξ 2 θαη άξζξν 273 παξ 1 ηνπ Δεκνηηθνύ & Κνηλνηηθνύ Κώδηθα (λ. 

3463/06) 

 ηελ εγθύθιην ηνπ ΤΠΕΔΔΑ 27/07 Αξ. Πξση. 19349/03.04.2007 

 ην άξζξν 25 ηνπ ΠΔ 60/2007 

 ηελ πξνζθνξά ηεο OPEN TEXHNOLOGY SERVICES   πνζνύ  23.467,04 πιένλ ΦΠΑ  

24% 5.632,09  ζύλνιν 29.099,13 επξώ  

 ηνλ ΚΑ 02.10.6266   ζπληήξεζε εθαξκνγώλ ινγηζκηθνύ ηνπ πξνϋπνινγηζκνύ ηνπ Δήκνπ 

Νάνπζαο . 

 αλαιπηηθά ε πξνζθνξά έρεη σο εμήο: 

Πεξηγξαθή Μ.Μ 

Αξ. 

αδεηώλ 

ρξήζεο 

Αμία εηήζηαο 

ζύκβαζεο 

Γηαρ. Οηθνλνκηθνχ ηεκ 16 7.514,40 € 

Γηαρείξηζε Γεκνηνινγίνπ ηεκ 6 3.378,24 € 

Γηαρ. Ζιεθηξνληθνχ Πξσηνθφιινπ (Web) ηεκ 4 1.915,20 € 

Γηαρείξηζε ΣΑΠ ηεκ 6 1.468,80 € 

Γηαρείξηζε Κνηκεηεξίσλ ηεκ 1 606,00 € 

Γηαρείξηζε Πξνζηίκσλ ΚΟΚ ηεκ 1 848,40 € 

Γηαρείξηζε Λεμηαξρείνπ ηεκ 1 1.368,00 € 

Γηαρείξηζε Έξγσλ ηεκ 5 2.400,00 € 

http://www.dimosnet.gr/index.php?MODULE=bce/application/pages&Branch=N_N0000000002_N0000023676_N0000000020_N0000000381_N0000022595_N0000022845_S0000086772
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Δθαξκνγή Γεκνζίεπζεο ηνηρείσλ 

Πξνυπνινγηζκνχ 
ηεκ 1 672,00 € 

Γεκνζίεπζε ζηε Γηαχγεηα ηεκ 3 696,00 € 

Γηαρείξηζε Αλζξ/λσλ Πφξσλ ηεκ 3 2.600,00 € 

Αμία ρσξίο ΦΠΑ  23467,04 € 

ΦΠΑ 24%  5632,09 € 

ΣΕΛΘΚΗ ΑΞΘΑ ΜΕ ΦΠΑ  29099,13 € 

 

ηα πιαίζηα ηεο ζχκβαζεο ζπληήξεζεο - ππνζηήξημεο, ε εηαηξεία είλαη ππνρξεσκέλε: 

1. Να απνθαζηζηά, θάζε απνδεδεηγκέλε βιάβε ηνπ ινγηζκηθνχ. 

2. Να παξέρεη δσξεάλ ηηο λέεο εθδφζεηο ησλ εθαξκνγψλ, κε ππνρξέσζε ηεο εηαηξείαο λα εθδίδεη 

λέα έθδνζε θάζε θνξά πνπ ζα ππάξμεη αιιαγή ηνπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ. 

3. Να παξέρεη δσξεάλ ηηο ελεκεξσκέλεο εθδφζεηο ησλ εγρεηξηδίσλ ρξήζεο 

4. Να παξέρεη δσξεάλ ηειεθσληθή ππνζηήξημε ζηνπο ρξήζηεο (HELP DESK) 

5. Να παξέρεη δσξεάλ πξφζβαζε ζην site ηεο εηαηξείαο θαη ζπγθεθξηκέλα ζην ζχζηεκα 

ειεθηξνληθήο ππνζηήξημε (support) 

6. Να παξέρεη απνκαθξπζκέλε παξεκβαηηθή ππνζηήξημε. 

7. Να παξέρεη δσξεάλ ζπκβνπιεπηηθέο ππεξεζίεο ζε ζρέζε κε ην ζπλνιηθφ κεραλνγξαθηθφ 

ζχζηεκα ηνπ πειάηε, ηηο επεθηάζεηο, ηηο βειηηψζεηο, ηελ εγθαηάζηαζε ινγηζκηθνχ ηξίησλ 

θαηαζθεπαζηψλ θιπ 

8. Να παξέρεη πξνηεξαηφηεηα ζηελ εμππεξέηεζε έλαληη ησλ πειαηψλ πνπ δελ θαιχπηνληαη κε 

εγγχεζε ή ζχκβαζε ζπληήξεζεο 

9. Να παξέρεη ηηο εθπηψζεηο πνπ ηζρχνπλ γηα ηνπο πειάηεο πνπ θαιχπηνληαη κε εγγχεζε ή 

ζχκβαζε ζπληήξεζεο 

10. Να παξέρεη ζηνλ πειάηε ηηο ππεξεζίεο πιεξνθνξηθήο πνπ ζα ηεο δεηεζνχλ, εθπαίδεπζεο, 

ζπκβνπιεπηηθέο θιπ. Σν θφζηνο ζα επηβαξχλεη ηνλ πειάηε βάζεη ηνπ ηξέρνληνο 

ηηκνθαηαιφγνπ ηεο, κεησκέλν θαηά 20%. Αλ απαηηεζνχλ επηπιένλ ψξεο ηφηε απηέο ζα 

ηηκνινγεζνχλ κε έθπησζε 20% ζηνλ ηξέρνλ ηηκνθαηάινγν ηεο εηαηξείαο. 

 

1. Η ρξνληθή δηάξθεηα ηεο εξγαζίαο αθνξά ην ρξνληθό δηάζηεκα από  ηελ εκεξνκελία 

ππνγξαθήο ηεο ζύκβαζεο     έσο  30/6/2017  

2. Η εγγύεζε θαιήο εθηέιεζεο νξίδεηαη ζε 2% ήηνη ζε  469,34  επξώ,  ε νπνία πξέπεη λα 

θαηαηεζεί κε ηελ ππνγξαθή ηεο ζύκβαζεο.   

3. Εμνπζηνδνηεί ην Δήκαξρν ζηελ ππνγξαθή ηε ζρεηηθήο ζύκβαζεο».  

  

      Ο Γήκαξρνο θάιεζε ην ζψκα λα απνθαζίζεη φπσο εηζεγήζεθε ε ππεξεζία.  

 

       Ο Πξφεδξνο έζεζε ηελ πξφηαζε ηνπ Αληηδεκάξρνπ ζην ζψκα, πξνο ςήθηζε. 

Καηά ηελ ςεθνθνξία   

ΝΑΗ ςήθηζαλ είθνζη δχν (22) δεκνηηθνί ζχκβνπινη νη θ.θ. Απνζηφινπ, Παζρνχια, Γάγγαο, 

Μάληζηνο, Παξζελφπνπινο, Παληδαξηδίδεο, Μπίιεο, Σδνπβάξαο, Βαιζακίδεο, Σάθε-Σδέπνπ, 

Κνπηζνγηάλλεο, Μαιάθε, Καξαλάηζηνο, Σνξνξή, Καξακπαηδφο, Μπαιηαηδίδνπ, 

Σζαγθαιίδνπ, Γηαλλνχιεο, Γθαξλέηαο, Βαδφιαο, Σξηαληαθχιινπ, Ρίδνο. 

ΟΥΗ ςήθηζαλ δχν (2) δεκνηηθνί ζχκβνπινη νη θ.θ. Καξηζηνχλεο θαη Λαθελάλνο, θαζψο 

ζεσξνχλ φηη ηα ινγηζκηθά απηά πξέπεη λα είλαη κέξηκλα ηνπ θξάηνπο ψζηε λα κελ 

αλαγθάδνληαη νη δεκφζηεο ππεξεζίεο λα ηα αλαζέηνπλ ζε ηδηψηεο. 

 

Oη θ.θ. Αδακίδεο θαη Βαζηιείνπ δελ ήηαλ παξφληεο θαηά ηε ζπδήηεζε θαη ηε ιήςε απφθαζεο 

ηνπ παξφληνο ζέκαηνο. 

 

      Σν Γ.. κεηά απφ δηαινγηθή ζπδήηεζε, θαλεξή ςεθνθνξία θαη αθνχ έιαβε ππφςε 

ηνπ ηελ εηζήγεζε ηεο ππεξεζίαο θαη ηηο δηαηάμεηο πνπ κλεκνλεχνληαη ζε απηήλ,  
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ΑΠΟΦΑΘΖΕΘ  ΚΑΣΑ ΠΛΕΘΟΨΗΦΘΑ 

 

          Σελ αλάζεζε κε απεπζείαο δηαπξαγκάηεπζε, ζχκθσλα κε ην άξζξν 25 ηνπ ΠΓ 

60/2007, ηεο ζπληήξεζεο –ππνζηήξημεο ησλ εθαξκνγψλ ηνπ ινγηζκηθνχ ηνπ δήκνπ καο, ζηελ 

εηαηξεία OPEN TEXHNOLOGY SERVICES,   πνζνχ  23.467,04 πιένλ ΦΠΑ  24% 5.632,09  

ζχλνιν 29.099,13 επξψ, φπσο αλαιπηηθά πεξηγξάθεηαη θαησηέξσ: 

 

Πεξηγξαθή Μ.Μ 

Αξ. 

αδεηώλ 

ρξήζεο 

Αμία εηήζηαο 

ζύκβαζεο 

Γηαρ. Οηθνλνκηθνχ ηεκ 16 7.514,40 € 

Γηαρείξηζε Γεκνηνινγίνπ ηεκ 6 3.378,24 € 

Γηαρ. Ζιεθηξνληθνχ Πξσηνθφιινπ (Web) ηεκ 4 1.915,20 € 

Γηαρείξηζε ΣΑΠ ηεκ 6 1.468,80 € 

Γηαρείξηζε Κνηκεηεξίσλ ηεκ 1 606,00 € 

Γηαρείξηζε Πξνζηίκσλ ΚΟΚ ηεκ 1 848,40 € 

Γηαρείξηζε Λεμηαξρείνπ ηεκ 1 1.368,00 € 

Γηαρείξηζε Έξγσλ ηεκ 5 2.400,00 € 

Δθαξκνγή Γεκνζίεπζεο ηνηρείσλ 

Πξνυπνινγηζκνχ 
ηεκ 1 672,00 € 

Γεκνζίεπζε ζηε Γηαχγεηα ηεκ 3 696,00 € 

Γηαρείξηζε Αλζξ/λσλ Πφξσλ ηεκ 3 2.600,00 € 

Αμία ρσξίο ΦΠΑ  23467,04 € 

ΦΠΑ 24%  5632,09 € 

ΣΕΛΘΚΗ ΑΞΘΑ ΜΕ ΦΠΑ  29099,13 € 

 

ηα πιαίζηα ηεο ζχκβαζεο ζπληήξεζεο - ππνζηήξημεο, ε εηαηξεία είλαη ππνρξεσκέλε: 

1.    Να απνθαζηζηά, θάζε απνδεδεηγκέλε βιάβε ηνπ ινγηζκηθνχ. 

2.  Να παξέρεη δσξεάλ ηηο λέεο εθδφζεηο ησλ εθαξκνγψλ, κε ππνρξέσζε ηεο εηαηξείαο λα 

εθδίδεη λέα έθδνζε θάζε θνξά πνπ ζα ππάξμεη αιιαγή ηνπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ. 

3.    Να παξέρεη δσξεάλ ηηο ελεκεξσκέλεο εθδφζεηο ησλ εγρεηξηδίσλ ρξήζεο 

4.    Να παξέρεη δσξεάλ ηειεθσληθή ππνζηήξημε ζηνπο ρξήζηεο (HELP DESK) 

5.  Να παξέρεη δσξεάλ πξφζβαζε ζην site ηεο εηαηξείαο θαη ζπγθεθξηκέλα ζην ζχζηεκα 

ειεθηξνληθήο ππνζηήξημε (support) 

6.   Να παξέρεη απνκαθξπζκέλε παξεκβαηηθή ππνζηήξημε. 

7.  Να παξέρεη δσξεάλ ζπκβνπιεπηηθέο ππεξεζίεο ζε ζρέζε κε ην ζπλνιηθφ κεραλνγξαθηθφ 

ζχζηεκα ηνπ πειάηε, ηηο επεθηάζεηο, ηηο βειηηψζεηο, ηελ εγθαηάζηαζε ινγηζκηθνχ ηξίησλ 

θαηαζθεπαζηψλ θιπ 

8.  Να παξέρεη πξνηεξαηφηεηα ζηελ εμππεξέηεζε έλαληη ησλ πειαηψλ πνπ δελ θαιχπηνληαη 

κε εγγχεζε ή ζχκβαζε ζπληήξεζεο 

9.  Να παξέρεη ηηο εθπηψζεηο πνπ ηζρχνπλ γηα ηνπο πειάηεο πνπ θαιχπηνληαη κε εγγχεζε ή 

ζχκβαζε ζπληήξεζεο 

10.  Να παξέρεη ζηνλ πειάηε ηηο ππεξεζίεο πιεξνθνξηθήο πνπ ζα ηεο δεηεζνχλ, εθπαίδεπζεο, 

ζπκβνπιεπηηθέο θιπ. Σν θφζηνο ζα επηβαξχλεη ηνλ πειάηε βάζεη ηνπ ηξέρνληνο 

ηηκνθαηαιφγνπ ηεο, κεησκέλν θαηά 20%. Αλ απαηηεζνχλ επηπιένλ ψξεο ηφηε απηέο ζα 

ηηκνινγεζνχλ κε έθπησζε 20% ζηνλ ηξέρνλ ηηκνθαηάινγν ηεο εηαηξείαο. 

 

Η ρξνληθή δηάξθεηα ηεο εξγαζίαο αθνξά ην ρξνληθό δηάζηεκα από ηελ εκεξνκελία 

ππνγξαθήο ηεο ζύκβαζεο     έσο  30/6/2017  

Η εγγύεζε θαιήο εθηέιεζεο νξίδεηαη ζε 2% ήηνη ζε  469,34  επξώ,  ε νπνία πξέπεη λα 

θαηαηεζεί κε ηελ ππνγξαθή ηεο ζύκβαζεο.   
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Εμνπζηνδνηεί ην Δήκαξρν γηα ηελ ππνγξαθή ηε ζρεηηθήο ζύκβαζεο  

  

Η απεπζείαο αλάζεζε ζηελ εηαηξεία OPEN TEXHNOLOGY SERVICES  γίλεηαη θαζώο 

ε εηαηξεία OTS  σο δεκηνπξγφο ησλ ζρεηηθψλ εθαξκνγψλ ινγηζκηθνχ  πνπ ρξεζηκνπνηεί ν 

Γήκνο καο, έρεη δηαηεξήζεη ηελ θπξηφηεηα ηνπ πεγαίνπ θώδηθά ηνπο θαζψο θαη ηα 

δηθαηώκαηα πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο ζ’ απηά, κε ζπλέπεηα λα θαζίζηαηαη ε κνλαδηθή πνπ 

κπνξεί λφκηκα λα παξέρεη, ε ίδηα, ή κέζσ ησλ ζπλεξγαδφκελσλ κε απηή εηαηξεηψλ, φπσο ελ 

πξνθεηκέλσ, ηεο θεξφκελεο σο δηθαηνχρνπ εηαηξείαο, ππεξεζίεο ζπληήξεζεο θαη ηερληθήο 

ππνζηήξημεο απηψλ, γηα φζν ρξνληθφ δηάζηεκα ν δήκνο ρξεζηκνπνηεί ηα δεκηνπξγεζέληα απφ 

απηή πξνγξάκκαηα, απνθιεηνκέλεο ξεηά ηεο δπλαηφηεηαο ηεο εηαηξείαο λα αλαζέηεη ηελ 

παξνρή ησλ ελ ιφγσ ππεξεζηψλ ζε ηξίηνπο. 

 

           ηελ παξνχζα απφθαζε κεηνςήθεζαλ νη θ.θ. Καξηζηνχλεο θαη Λαθελάλνο. 

 

Αθξνηειεύηηα δηάηαμε 

 

        Απφ ηηο δηαηάμεηο απηήο ηεο απφθαζεο ζα πξνθιεζεί δαπάλε ζε βάξνο ηνπ 

πξνυπνινγηζκνχ ηνπ Γήκνπ έηνπο 2016, χςνπο 29.099,13 επξψ, ε νπνία ζα βαξχλεη ηνλ  ΚΑ 

02.10.6266  

Ζ παξνχζα απφθαζε έιαβε αχμνληα αξηζκφ 191/2016. 

......................................................................................................................…… 

Γηα  ην ζθνπφ απηφ ζπληάρζεθε ην πξαθηηθφ απηφ θαη ππνγξάθεηαη σο εμήο: 

                      

                         Ο ΠΡΟΕΔΡΟ                                    ΣΑ  ΜΕΛΗ  

      Τπνγξαθή φπσο ζηελ αξρή                    Τπνγξαθή φπσο ζηελ αξρή 

Αθξηβέο απόζπαζκα 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟ Δ..  

 

 ΑΠΟΣΟΛΟ ΑΠΟΣΟΛΟΤ       
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